Navod pro spravce a recepcCni

Rezervovani jednotlivych hodin:

DEMO kurty, Rejchova 5, Jinlava
728 232 802, jan stuhl@cabernet.cz

Top Admin
plachia rezervaci | sprava aplikace | osobni daje | zména hesla | napovéda | odhlasit

DEMO kurty i sprava rezervaci

' Potvrdit rezervaci '

[«<J{<] oo2020 [>][>>]

15 16 17 18 19 20 21
Tenis

Wolejbal

Minigolf

Mohejbal

Klubovna

Salonek

16:00 - 18:00

|:| nepotvrzeno |:| poty |:| volno zavfeno Poiet akiualnich vybérd 1

- uskuteénéno |:| aktpaini vibér (max. 30 min}

' Potvrdit gezervaci '
. Ly J

rezervaéni systém Book4u.cz

1. Vybér rezervovaného pypostor
2. Vybérdn

3. Zakliknuti termin(

4. Potvrzenitermin(

V ptipadé, Ze provozujete vice mist k rezervaci, pak nejprve vyberete poZzadované misto. Nasledné é
zvolite kalendafem nebo Sipkami den a pak kliknete na zeleny obdélnik u pfislusného terminu,
modra barva indikuje vybér. Opétovnym klinutim na to samé misto vybér zrusite. M{iZete soucasné
zvolit rezervaci vice termin( i ve vice dnech. Jakmile mate vybrano vse, co chcete zarezervovat, tak
kliknete na Potvrdit rezervaci.

Na nasledujici strance je prehled zvolenych rezervaci a formular pro upfesnéni rezervaci. Tento
formulafr mate k dispozici pouze vy jako sprdvce, béZny navstévnik zde pouze potvrzuje vybrané
rezervace.



termin misto
06.05.20149 20:00 DEMO kurty Klubovna

Pro navétévnika

Piijmeni jméno

E-mail = pfihlaSovaci jmeno

Telefon

Mazev zobrazeny v plachté

Poznamka K rezervaci

Rezervovat do stavu % potvrzeno
() NEpotvrzeno
uskutetnéno
) zavieno

Odeslat informatni e-mail spravci (sobé) O

Odeslat informaéni e-mail navstévnikovi ]
Opakovana rezervace ® neni
Ordo dne
O na pofet
| Zarezervovat H Zpét

Ve formulafi hlavné musite zadat, pro koho je rezervace uréena a jsou 3 moznosti zadani:

1/ Pole jméno navstévnika, e-mail a telefon nechate prazdné, pak je rezervace zapsana pfimo na
pfihlaseného spravce.

2/ Do pole jméno navstévnika zacnete vypisovat jméno a ve formé naseptavace se objevi seznam
odpovidajicich jmen z evidence jiZ zaregistrovanych. Vyberete z naSeptdvace pfislusné jméno a dale
nevypliujete e-mail a telefon.

3/ Do poli jméno navstévnika, e-mail a telefon vyplnite nékoho nového a ten se pak automaticky
uloZi také do databaze navstévnikl a pristé jiz bude i v naseptavaci.

Pokud vyplnite polozku Nazev zobrazeny na plachté, pak je tento text zobrazen pro vsechny

v plachté rezervaci.

Polozky odeslat informacni e-mail aktivuji odeslani informacniho e-mailu o provedené rezervaci,
pokud rezervuje bézny registrovany navstévnik, tak tuto volbu nema a informacni e-maily jsou
zasilané vidy.

Dolni ¢ast formulare je ur¢ena hlavné pro opakované rezervace, viz ddle.

Celou rezervaci potvrdite tla¢itkem Zarezervovat.
11 Pokud by celd rezervace nebyla dokonéena tlacitkem Zarezervovat, tak se automaticky po 30
minutdch zrusi !!!

Bézny registrovany navstévnik ma z vySe uvedeného formulare k dispozici pouze poznamku.



Opakované rezervace:

Spravce muzZe zadat i opakované rezervace. Zadani zacne stejnym zpUsobem jako je vyse popsano,
pficemZ mUZe najednou oznacit i vice terminl v rdmci jedné zobrazené plachty. Po klinuti na Potvrdit
rezervaci je posledni polozkou ve formulafi "opakovana rezervace”. Rezervace lze opakovat bud na
pocet, tedy kolikrat se ma zopakovat, nebo do dne, tedy je uréen koncovy den opakovanych
rezervaci. Perioda opakovani znamena, po kolika dnech se rezervace opakuje, napt. perioda 7 dni
znamena, Ze je to po tydnu.

Rezervovani celého dne:
Pokud neni béhem dne rezervovdna zadna jednotliva hodina, pak je nazev radku cervené a kliknutim
na né se zarezervuje cely den. Lze samoziejmé do jedné rezervace oznacit vice dni.

Dalsi postup je stejny jako u rezervace jednotlivych hodin.

ZrusSeni rezervaci:
Odeslanou rezervaci vasi ¢i navstévnikl mizZete zrusit odkazem sprava rezervaci na plachté rezervaci.



Nastaveni programu:
Nastaveni programu se provadi pres odkaz sprava aplikace a jsou zde tyto Cinnost:

zakladni udaje - zakladni kontaktni a fakturacni udaje
nastaveni — nastaveni globalnich vlastnosti barev a zpUsobu registrace navstévnika

rez. plachty a mista - definice plachty rezervaci, tedy co ma byt na plachté, jaké jsou rezervacni ¢asy
apod., kazdd plachta jinou zodpovédnou osobu

pracovnici — prehled osob opravnénych pro praci s rezervacemi na Urovni spravce nebo recepce

navstévnici - zde je evidence zaregistrovanych navstévnikl, miZete zde opravovat jejich osobni,
udaje, hesla, vidite prehledy jejich rezervaci, viz dale

rezervace - piehledy rezervaci s riznym filtrovanim, viz dale

iframe - kéd, pomoci kterého se rezervaéni systém vklada do stranek

Sprava aplikace - Nastaveni

Sitka plachty — uréuje, jaky prosto na $itku bude rezervaéni systém potiebovat. Pokud zménite tento
Udaj, je potreba téz zménit parametr width v IFRAME.

Pfepinani plachet — zatrzitko ma vyznam, pokud pouzivate vice neZ jednu rezervacni plachtu.

Pouzivat kredity (ceny) — ma vyznam, pokud se za pronajem prostor( plati s tim, Ze v rezerva¢nim
systému nefiguruji pfimo ceny, ale jsou nahrazené predplatnym ve formé kredit(

Rezervacni e-mail — zde si mizZete zadat vlastni text e-mailu s informaci o provedené rezervaci,
pokud text nezadate, pouzije se standardni text definovany v systému.



Sprava aplikace - Rez. plachty a mista

Provozovny - rezervaéni plachty (max. 10) : nova rezervaéni plachta

paf. id nazev misto typ stav

1 1 DEMO Kurty Jinlava denni w O & (7 1
1 Tenis 08:00 - 18:00 gomin (# I
2 Volejbal 08:00 - 18:00 gomin (# [
3 Minigolf 08:00 - 18:00 omin (2 T
4 Nohejbal 08:00 - 18:00 gomin (# [
5 Klubowna 12:00 - 22:00 120min (7 [
6 Salonek 08:00 - 20:00 gomin (2 T

2 39 DEMO télocvitna Jinlava tydenni v @& (¢ [
1 pondéli 12:00 - 16:00 a0min (2
2 dterj 08:00 - 18:00 G0min (4
3 stfeda 08:00-15:00 60 min Q
4 Evrek 08:00 - 18:00 BO0min (4
5  péatek 08:00-18.00 60 min Q
6  sobota 08:00-15:00 60 min Q
7 nedéle 08:00-18:00 BOmin [

Touto volbou definujete jaké prostory nabizite k rezervaci. Uvedeny pfiklad plati pro 2 rezervaéni
plachty: DEMO kurty a Demo télocvicna. Rezervacni plachty Ize pridavat az do maximalniho
povoleného poctu, nebo rusit.

V DEMO kurty, protoZe se jednd denni plachtu, tak Ize pfidavat nebo rusit jednotlivd mista. V DEMO
télocvi€na, protoZe se jednd o tydenni plachtu, tak jsou pfedefinované dny v tydnu a nelze pridavat
ani rusit.

11 Pokud zrusite rezervacni plachtu nebo i jen rezervacni misto, pak budou zrusené i vSechny
rezervace !!!

Ikonou editace v fadku s ndzvem rezervacni plachty edituje

Zavisle rezervovana mista

Zavisle rezervovand mista jsou uréena napt. pro multifunkéni hfisté, kde plati, Ze rezervaci jednoho
sportu je zablokovdna moznost hrat jiny sport. Napft. je hristé, které je jako celek pro fotbal anebo
rozdélené na dva kurty na tenis. Rezervaci fotbalu jiz nelze rezervovat tenis, rezervaci jednoho
tenisového kurtu jiz nelze rezervovat fotbal, ale je volny druhy tenisovy kurt. Nastavuje se v ,sprava
aplikace -> rez. plachty a mista” a v jednotlivych prostorech. Tato funkcionalita je pouze pro plachty
s dennim provozem a je nutné, aby ,¢as od“, ,¢as do“ a ,,Casova jednotka“ byly ve vSech zavislych
prostorech shodné.



4 317 Multifunkéni hristé

1 Fotbal
2 Tenis 1
3 Tenis 2

Jihlava -

0 08:00-20:00
0 08:00-20:00
0 0&:00-20:00

Rezervaéni misto
Poradi 1
Nazev Fotbal
Zavisle rezervovana mista Tenis 1
Tenis 2
[ odesat | Zpét
Rezervaéni misto
Pofadi 2
Nazev Tenis 1
Zavisle rezervovana mista Fotbal
[J Tenis 2
[ odesat || Zpét
Rezervacni misto
Poradi 3
Nazev Tenis 2
Zavisle rezervovana mista Fotbal
[J Tenis 1
[ odesat || Zpét

Sprava aplikace - Pracovnici

8888

V této Casti aplikace zadavate osoby opravnéné s aplikaci pracovat. Pracovnik mlze byt zafazen jako
administrator nebo spravce rezervaci. Administrator ma veskera opravnéni do aplikace. Spravce
rezervaci ma omezena opravnéni a mize mit omezeny pristup jen do nékterych rezervaénich plachet,

viz obrazek.

Osobni udaje

Pfijmeni jméno

Telefon

E-mail = pfihlasovaci jméno

Zafazeni

Opravnéni do rezervatnich plachet

Zobrazit jméno na vefejné plachté
MiZe rezervovat cely den
Poznamka

Spravce Plachty
728232802

servis@cabernet.cz

(® spravce rezervaci Y administrator

[J DEMO bazén
DEMO kurty
[J DEMO télocviéna
Multifunkéni hfisté

U
Oano @®ne

Odesiat || Zpét




Sprava aplikace - Navstévnici

Seznam navstévnik( obsahuje

- indikace stavu navstévnika: povoleny/blokovany

- zobrazeni seznamu rezervaci ndvstévnika, pokud neni u ndvstévnika zobrazena ikona pro
seznam, pak nema ndvstévnika zadnou rezervaci

- editace viech udajl navstévnika, navstévnikovi lze ptiradit barvu a povolit zobrazeni jeho
jména na verejné plachté

- zruSeni navstévnika
11 Pokud zrusite ndvstévnika, budou zruseny i vSechny jeho rezervace !!!

Navstévnici : novy navitévnik vystup pro tisk

Sefazeni dle jan Hledat | (hledanive jménu, e-mailu, tel. éisle)

Celkem navitévnikd 5, zobrazena stranka1z1. | A p
jméno telefon e-mail
Jan Prima 728232802 jan.stunl@previo.cz v EH 7 % [0
Jan Rokycan 999999999 janrok@seznam.cz -] fz 7 M
Jan 5tuhl 728232802 Jan.stuhl@cabernet.cz o = Q m
Stuhl Jan 728232802 stuhljan@gmail.com o Q m
Webhouse Host 728232802 jan.stuhl@webhouse.cz v = Q m

\

indikace individualni barvy
indikace jak muze rezervovat
indikace povoleného/blokovaného
seznam rezervaci

editace

zména hesla

zruseni




Karta navstévnika

Oprava navstévnika

Variabilni symbol 00026888

Prijmeni jméno Cabernet Carel

Telefon 72232802

Id nebo E-mail = pfihla5ovaci jméno cabemetsro@seznam.cz
Rezervuje si do stavu @® opce O potvrzeno

Zobrazit jméno na vefejné plachté
MlZe rezervovat cely den

Maze vytvaret opakované rezervace
Neomezeny potet kreditd

Omezeni pottu rezervaci za povolené obdobi

8BOCO00O0

Povoleny pofet rezervaci pro kaZzdou jednotlivou  2p
plachtu

Pfistup do rezervaci @® povoleny (O blokovany

Poznamka

Uloit I Zpét

ZajiSténi ochrany osobnich udaji

Navstévnik se mlize odstranit z databaze

MoZnost nastaveni souhlasu se zpracovanim osobnich udaji: menu ,,sprava aplikace ->
nastaveni -> Ochrana osobnich udaj(:“

Uréeni, po jaké dobé bude neaktivni ndvstévnik anonymizovan, neaktivita se hodnoti podle
posledniho pfihlaseni nebo posledni rezervace: menu ,,sprava aplikace -> nastaveni ->
Ochrana osobnich udaj:“



Sprava aplikace - Rezervace

Slouzi pro statisticky prehled vSech rezervaci s vyhledavani a moznosti vygenerovani tiskové sestavy.

Postup: nejprve je nutno zadat vSechny parametry pro hledani a pak kliknout na Hledat. Tisk se
generuje pro zobrazeny seznam, je tedy nutno nejprve dat Hledat a az poté vystup pro tisk.

Vzdy musi byt zadané obdobi od — do, v polozkach pro zadani nazvu mista nebo jména nemusi byt
Zadny udaj nebo stadi jakakoliv ¢ast ndzvu &i jména.

Rezervace:  obdobiod|01.07.2017 |do|24.07.2018 | bez zavieno ]

plachta ‘ vie w ‘ misto | vie w

névtéunik | | Hiedat wystup pro tisk
Celkem rezervaci 48, zobrazena stranka1z 3. |4 oA p p|
datum tas plachta misto jméno stav
12.07.2017 18:00 DEMO kurty Klubovna Demo User

30.08.2017 16:00 DEMO kurty Valejbal Demo User

30.08.2017 1700 DEMO kurty Valejbal Demo User

23102017 1700 DEMO kurty Mohejbal Demo User

23102017 18:00 DEMO kurty Klubovna Demo User



